Belediye Calisanlarinda
Onyargilarin Kirllmasi Projesi

Turkiye - Bagcilar Belediyesi

Almanya - Hamm BulyUlksehir Belediyesi
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2. Projede ayni zamanda
“Uretken Drama” metodu
da uygulanarak Empati
(Duygudaslik) olgusu 6ne
cikarilmaya calisildi.

m"“"": a = « .
¥ 1. Projenin uygulanmasi igin

secilen calisanlar ilk 6nce
Bagcilar’da bir araya getirildi.

ilk adimin uygulamasi 1 haftalik
zamana yayildi.

Her glin 6gle vaktine kadar egitim,
calistay ve tartisma ortamlari
olusturularak calisanlarin
“Onyargilar” konusunda yasanan
sorunlari, karsilasilan 6rnekleri,
memnuniyetleri masaya
yatirmalari saglandi.

| 4. Projeye katilan ¢alisanlar AlImanya

1 Hamm Sehrinde de uygulandi.

Hamm Sehrinde bir araya geldi.
Projenin Bagcilar ayaginda
gerceklestirilen tim yontemler

3. GUnun ikinci yarisinda yemek,
gezi ve ortak sosyal etkinlikler
planlanarak ¢alisanlarin “galisan”
kimliginden siyrilmalari saglandi.
Bu yolla farkliliklarin belli kosullar
olusturuldugunda insan hayatina
kattigl renkli tema gilin yiziine
cikariimis oldu.




Projenin ciktilari farkli metotlar ile
Olctlmeye calisildi. Bu amacla
gozlem ve proje sonu goris
belgeleri olusturuldu.

Gozlem:

Projenin ilk bulusmasinda
birbirlerine mesafeli duran
calisanlar projenin son giini
birbirlerini kendi evlerinde misafir
edebilecek bir bag kurdular.

ilk giin dil konusunda yasanan
onyargi ve garipseme olgusu yerini
dili 6gretme ve ortak anlasma dili
olusturmayla sonuglandi.

Farkh kalturlerin ilk gtin
olusturdugu garipseme (yemek,
konusma tarzi, giyim-kusam v.b)
son gln “dogal” karsilanmaya
baslandi.

ikili arkadaslik olgusu 6n plana
ciktl.

Calisanlarin kendi aralarinda ortak
iletisim agi kurmasi kendi
inisiyatifleri ile gerceklesti.

Goriis Belgesi:

Projeye dahil olan katilimcilara
“Onyarg!” basliginda bazi
sorular yoneltildi. Sorulara
verilen cevaplarda ortak
payda “ilk zamanlar
onyargim vardi ama son
glne yaklasirken zihnimde
olusturdugum olgularin ve
olumsuz dislincelerin
gereksizligini, yanlishgini
anladim” seklinde oldu.

Vatandas hizmetinde ;
renk, irk, dil, din ve
benzeri unsurlarin hizmet
sunumuna etkisi
soruldugunda tim
calisanlarin ortak cevabi
“etkisi olmayacaktir”
seklinde oldu.




1. Uyum sadece go¢ edenleri
degil, goc edilen yerdeki
insanlari da ilgilendiren bir
olgudur. Buradan hareketle
“kamu hizmetlerinde de”

karsilikli hoggoriinin artmasi ve

hizmet kalitesinin kisiye,
cinsiyete, ve benzeri diger
faklhiliklara gore degiskenlik

gostermemesi amaciyla proje

gerceklestirilmistir.
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_ 3. Proje

2. Uyumun farkl
enstriimanlarindan biri olan
“kamu hizmetlerinden esit
faydalanma” olgusuna
odaklanan proje ile kamu
hizmetini sunan c¢alisanlar
hedeflenmis ve “Onyargilarin
kirllmasi” konusunda calisma
gerceklestirilmistir.

sonuclandinldiginda
“ortak paydayi olusturan
unsurlarin belirlenmesi
ile 6nyargilarin kolaylikla
bertaraf edilebilecegi”
seklinde genel bir
sonucuna ulasiimistir. Bu
noktada;

-Sosyal etkinlikler,
-Birlikte hareket etme,
-Kalturlerin tanitiimasi

gibi olgulara
odaklanilarak uyum
konusunda 6nemli
adimlar atilabilecegi
sonucuna da ulagiimstir.



Proje, kamu kurumlari
calisanlarinin olasi 6nyargilarinin
kirilmasi konusunda kolaylikla
uygulayabilecekleri bir formata
sahiptir. Farkli kaltirleri bir araya
getiren ve ortak paydayi olusturan
unsurlara yonelik ¢alismalar ile
proje, benzer sonuglarla
gerceklestirilebilir.

Ancak projenin hedef gurubu olan
“kamu calisanlari” disinda toplum
diger fertlerine de uygulanabilirligi
dikkate alindiginda ortak sosyal
faaliyetler, kiltlr tanitma ginleri
gibi etkinlikler ile toplumun
geneline de hitap edilebilir ve
“uyum” olgusuna 6nemli
seviyelerde katkilar saglanabilir. Bu
konuda kamu kurumlari ve sivil
toplum kuruluslari hitap ettikleri
farkli kesimlere icerigi
zenginlestirilmis farkl etkinlikler
gerceklestirebilir.




