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Başlangıç Noktası
• Yeni güçlükler: 2015 yılından bu yana Oberhausen'da yaklaşık 

5.000 mülteci bulunmaktadır

• Sadece maddi bakım değil aynı zamanda şehir topluluğu 
tarafından sıcak karşılanma ihtiyacı (sosyal ve profesyonel 
yetkinlik ve kişisel sivil toplum taahhütü)

• Öncelikle gerekli yapılar oluşturulmalı ve güçlendirilmelidir

• Tam zamanlı gözetimin yanı sıra gönüllülük de özellikle önemlidir

• Bir güçlük olarak sosyal entegrasyon: dil ve kültür sorunları, 
heterojen eğitim düzeyleri, birçok genç ve bekar erkek, sivil 
toplumla iletişim eksikliği
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Kurumsal Ortam
• Yerel entegrasyonun desteklenmesi için NRW'de 54 Yerel 

Entegrasyon Merkezi (KI) (ulus çapında benzersiz bir entegrasyon 
yapısı)

• 2013: Oberhausen Belediye Entegrasyon Merkezinin Kurulması

• 1983'den beri: terre des hommes Oberhausen e.V.

• Oberhausen Belediye Entegrasyon Merkezi ile terre des hommes 
işbirliği

• 2016: Yerinde destek için KOMM-AN NRW destek programı

• Oberhausen'da 17 aktör (girişimler, dernekler, dini bölgeler, hayır 
kurumları) KOMM-AN NRW'nin desteği
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Yaklaşım

• Hedef grubun katılımıyla çeşitlenen 
tedarik yapısı, yerel sivil toplum ve 
"bir araya gelme fırsatları yaratmak" 
için diğer aktörlerle işbirlikleri 

• Talebe dayalı gönüllü Almanca 
dersleri ve dil kahvesi

• Ortak geziler

• Resim grubu ve sergiler

• Yarışma geceleri

• Uluslararası akşam yemeği 
etkinlikleri
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Çıktılar ve Çıkarılan Dersler
• İhtiyaç odaklı bakış açısı ve mültecilerin ve sivil 

toplumun aktif katılımı, gözle görülür başarı ve 
gelişim sağlamaktadır

• Diğer mültecilerle ve sivil toplumla bir araya gelme 
fırsatı sağlamaktadır: “zihinsel-duygusal 
entegrasyon, bilişsel-kültürel entegrasyon, sosyal-
yapısal entegrasyon” (Dr. Misun Han-Broich)

• Ancak, taleplerdeki değişikliklerin dikkate alınması 
gerekmektedir

• Sürdürülebilirlik: esneklik ve yaratıcılık 

• Daimi güçlük: Gayrıresmi bir bağlamda "bir araya 
gelme fırsatlarının yaratılması"

• Entegrasyon, ilişki işidir
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Transfer
• Ağ kurma (karşılıklı öğrenme) ve mevcut yapıların kullanılması

• Halkla ilişkiler (haber bülteni, basından "iyi uygulama" makaleleri, 
festivaller)

• Gönüllü kampanya, tanınırlık ve değerlendirme

• Yerel sivil toplumu dahil etme, genç bireylere ulaşma

• Hedef grup mültecilerine erişimin sağlanması ve kullanılması 

• Hedef grubun aktif katılımı ile talep odaklı hizmet sağlanması ve 
paralel yapılardan kaçınılması

• Yerel ve bölgesel farklılıkların dikkate alınması


