
„Sosyal katılım ve iyileştirilmiş ilçe 

koordinasyonunun harekete geçirilmesiyle 

yerel kamu hizmetlerinin genişletilmesi."

Alan: 2395,6 km²
Mukimler: 303,371
Yabancılar: 6.500
Yabancıların payı: %2
Sığınmacılar 1.600

Bautzen ilçesinin gönüllülerle işbirliği ve bu 
işbirliğinin sığınmacılar / mülteciler için önemi



1. Başlangıç noktası: Sığınmacıların sayısının artması

Yıl Sığınmacıların sayısı

2009 307 

2014 1.040 

2015 3.120 

2018 1.588 

2014 - sığınmacıların kaldıkları yerlere karşı protestolar

Yabancı düşmanlığı, 

daha fazla hoşgörü için gösteriler



2. Kurumlar: 2009 - 2014 Yılları
Bautzen İlçesi Göçmen Bürosu

-oturma izinlerinden sorumlu

Entegrasyon Görevlisi

(2011 yılından beri gönüllü)

Anna Piętak-Malinowska

Yabancılar için bilgi 

ve Tavsiyeler

Oturma izni olmayan sığınmacılara/mültecilere yardım edebilecek dernek veya sosyal 

kurumlar bulunmamaktadır.



3. Yaklaşım:

Gönüllü anlaşmalar

İlçe ofisinde yeni personel

2014 - Personel birimi - konu: barınma

2015 - 3 alanla Yabancılar Bürosu:                                               

Kanun         Barınma        Entegrasyon

İlçe idaresi ve gönüllüler arasında işbirliği

2014 - Yuvarlak masa etkinlikleri, dil kursları, destekler, devlet daireleri ve 
çocuk bakımı

2017 – barınma büroları      2018 - tercüman



4. Sonuçlar: 

2010 yılından beri farklı etkinlikler

Kültürlerarası haftalar ve etkinlikler

2014 - 2018 yuvarlak masa 
etkinlikleri

İdare, gönüllüler ve diğer kurumlar, 

birlikte çalışmakta: anlaşmalar,

bilgi akışı 



5. Deneyim
Gönüllülük yapılarının oluşturulması 
Vatandaşlar, sığınmacılarla ilgilenmektedir. 

Dezavantaj: Yardımcı olan kişilerin aşırı yorulması.

Yeni idari yapıların oluşturulması 
- eğitim kursları, daha iyi görev paylaşımı, kurumlar (iş

merkezi, istihdam kurumu, belediyeler), yardımcı mülteciler ve idari personel arasında

işbirliği.

Gönüllülerle işbirliği
İdare, yasal yönetmeliklere ve değişmez prosedürlere uymak zorundadır.

Gönüllüler ise derhal eyleme geçmeyi istemektedir. Birlikte, daha fazla başarı 
sağlarlar.



6. Aktarım: İdare ve gönüllüler ortak bir strateji 

geliştirir

Bilgi, 

düşük eşikli projeler ve bir araya gelmeler önemlidir!


